
Problemlösungstechniken für die Produktion HELLING
STO RC H

Basismodul 

PROBLEMLÖSUNG

Problembeschreibung
Ursachenanalyse
Lösungs�ndung/ -umsetzung
Erfolgskontrolle

Mit Basismethode

¸ 1 Tag

8D
Acht Schritte Methode
nach VDA

PLP
Problemlösungsprozess
nach Xerox

Aufbaumodul 1

SIEBEN QUALITÄTSMETHODEN (7Q)

oder
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Aufbaumodul 2

STATISTISCHE PROZESSKONTROLLE (SPC)

Aufbaumodul 3

STATISTISCHE VERSUCHSPLANUNG (DOE)

¸ 2 Tage

¸ 1 Tag

¸ 1 Tag


