HELLING

Problemlosungstechniken fir die Produktion © Storch

Basismodul

PROBLEMLOSUNG

Problembeschreibung
Ursachenanalyse
Losungsfindung/ -umsetzung
Erfolgskontrolle

Mit Basismethode

8D
Acht Schritte Methode
nach VDA

PLP
Problemldsungsprozess
nach Xerox

Aufbaumodul 3

STATISTISCHE VERSUCHSPLANUNG (DOE)

Aufbaumodul 2

STATISTISCHE PROZESSKONTROLLE (SPC)

Aufbaumodul 1

SIEBEN QUALITATSMETHODEN (7Q)



