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DFSS und QFD Training: Fünf neue Module zur effektiven 
Six Sigma Methodenvermittlung in der Produktentwicklung 

Helling und Storch hat für die Vermittlung von „Design for Six Sigma 

DFSS“ und „Quality Function Deployment QFD“ kompakte Methodenpakete 

zusammengestellt. Sie tragen den unterschiedlichen Aufgaben in einzelnen 

Phasen der Produktentwicklung Rechnung. Effektive Wissensvermittlung 

ohne Ballast, die sich schnell auszahlt. 

 

 

Zur Entwicklung kundenorientierter und  fehlerfreier Produkte und Prozesse bietet Helling 

und Storch neben den klassischen DFSS und QFD Trainings ab sofort fünf neuartige 

Trainingsmodule an: 

 

 

DMADV 1: Strategiephase 

mit CTQ, VOC, Kano, QFD House of Quality 1 u.a. 

DMADV 2:  Konzeptphase 

mit TRIZ, Pugh, QFD House of Quality 2, FMEA u.a. 

DMADV 3:  Entwicklungsphase/ Konstruktion 

mit FMEA, QFD House of Quality 3, TRIZ, Systemanalyse u.a. 

DMADV 4:  Entwicklungsphase/ Erprobung 

mit Statistik, Lebensdauer, Tolerierung, Prozessfähigkeit u.a. 

DMADV 5:  Serieneinführung/ Produktion 

mit QFD House of Quality 4, FMEA, LEAN, Run@Rate, Statistik u.a. 

 
 



  
 

 
 

Die Trainings sind auf die Anforderungen in den Produktentwicklungsphasen ausgerichtet. 

Sie stellen ein Extrakt aus den DFSS Methoden gemäß DMADV (Define-Measure-

Analyse-Design-Verify) dar und orientieren sich an den Methodenempfehlungen der ISO-

Norm 13053-2 („Six Sigma Tools and Techniques“). 

 

Bewährtes Konzept: Das neue Angebot resultiert aus langjähriger Projekt- und 

Trainingserfahrung von Helling und Storch: „Viele Anwender benötigen nicht das gesamte 

DFSS- oder QFD-Methodenwissen. Sie wollen konzentriert die für die eigene Arbeit 

relevanten Methodenpakete erlernen und anwenden,“ erläutert Dr. Urte Helling, 

Geschäftsführerin von Helling und Storch. Dem entspricht die neue Wissensvermittlung in 

fünf Modulen. „Unsere Kunden sind sehr zufrieden“, resümiert Geschäftsführer Matthias 

Storch und erläutert ein Beispiel aus dem Automobilbau: „Ist ein Team in der 

Konzeptphase eines Fahrzeugs tätig, schulen wir aus dem DMADV-Fundus gezielt und 

ausschließlich die zur Konzeptentwicklung und -bewertung benötigten Methoden.“ 

 

 

Einzeln buchbar, auch mit Projekt: Die Module sind einzeln oder kombiniert buchbar. 

Sie vermitteln branchenübergreifend in fünf Tagen auf den jeweiligen Einsatzbereich 

fokussiert alle relevanten Methoden und Hilfsmittel des DMADV - auf Wunsch 

firmenspezifisch und mit konkretem Projekteinsatz. 

 

 

Drei Trainingsarten: Alle Module stehen - wie die DFSS Champion, Green Belt und 

Black Belt Ausbildungen von Helling und Storch - als Inhouse-Training, abgestimmt auf 

Organisation und Produktentwicklungsprozess, als individuelles Einzelcoaching im Projekt 

(„Training on the job“) oder als offenes Training in Kooperation mit der Reliability 

Engineering Academy und der Universität Stuttgart zur Verfügung. 

 

Informationen unter www.hellingundstorch.de/training/six-sigma 
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